Referencni dopis.

Se vzdélavaci firmou PhDr. FrantiSek Bélohlavek Transform jsme spolupracovali na
projektu z ESF ,Celozivotni vzdélavani v Kovarné VIVA Zlin spol. s r.o. v roce 2009 a
pokraCujeme v roce 2010.

Béhem této doby se uskuteCnilo celkem 14 kurzd, pro obchodniky i management
firmy na témata: Psychologie zakaznika, Prodejni dovednosti, Rizeni a organizace
Casu, Vedeni a motivovani, Tymova prace.

Firma PhDr. Frantisek Bé&lohlavek Transform uplatfiuje individudlni pfistup k nasim
potfebam Jesté pred zahajenim vzdélavani byl proveden audit vzdélavacich potfeb,
ktery zajistil, Ze vzdélavani bylo zacileno na potfeby firmy, aktuaini problémy se fasto
Fesily i na jednotlivych Skolenich.

Skoleni probihala interaktivni formou, uéastnici se aktivné zapojovali do programu,
ucili se fesit konkrétni situace ze svych pracovist. )

Lektofi byli na vysoké trovni, velmi flexibilni a vZdy pellivé pfipraveni. Ucastnici se
s nimi radi setkavali i po ukonceni Skoleni.

Firmu PhDr. FrantiSek Bélohlavek Transform doporucuji ke spolupraci v oblasti
vzdélavani i poradenstvi pro jejich odbornou Uroven, ochotu a kvalitu jejich
programd.

Mgr. Blanka Hutkova
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